Integritetspolicy

Vi pé Farsta tennisklubb (FTK) tar den personliga integriteten pa fullaste allvar och vérnar om dina
personuppgifter. Vi foljer vid var tid tillimplig lagstiftning som syftar till att skydda dig som privatperson.

Var malsattning &r att du ska kdnna dig sdker pa att din personliga integritet respekteras och att dina
personuppgifter behandlas korrekt. Vi tar ansvar for att personuppgifter som behandlas av FTK anvinds
endast for avsedda andamal och skyddas mot obehorig atkomst. All behandling av personuppgifter hos
FTK sker i enlighet med tillimplig personuppgiftslagstiftning. Inom EU/EES giller fran 25 maj 2018
dataskyddsfoérordningen (GDPR).

Var vinlig och lds denna integritetspolicy for att forsta hur och for vilka &ndamal vi behandlar dina
personuppgifter. Nér du blir kund/medlem hos oss samtycker du ddrmed till att FTK och véra leverantorer har
tillgang till dessa uppgifter i enlighet med denna integritetspolicy. Om lagen kréver ett mer specifikt samtycke
fran dig kommer vi naturligtvis fraga efter ett sadant.

Andringar i denna Integritetspolicy meddelas genom att de nya villkoren publiceras pA FTK s webbplats.
Om du adderar personuppgifter om andra personer ar du ansvarig for att FTK far behandla dven de
personuppgifterna i enlighet med tillimpliga integritetsvillkor.

Vad ir personuppgifter och behandling av personuppgifter?

Med “Personuppgifter” avses all information som direkt eller indirekt tillsammans med andra uppgifter kan
kopplas till en idag levande fysisk person. Det innebér att skilda uppgifter som t.ex. namn och kontaktuppgifter,
IP-adresser, enkitsvar, anmélningar till kurser, ldger o dyl utgdr personuppgifter.

Behandling av personuppgifter dr allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som vidtas med
personuppgifter utgér behandling, oberoende av om den utfors automatiserat eller ej, sésom insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller dndring, framtagning, lasning, anvindning,
utlimning genom &verforing, spridning eller tillhandahallande pa annat sitt, justering eller ssmmanforande,
begrinsning, radering eller forstoring.

1. Vem ir ansvarig for dina personuppgifter?

Farsta tennisklubb och Farsta Tennis AB ér personuppgiftsansvarig for de uppgifter som ldmnas direkt av en
individ till oss. Har du synpunkter, fragor eller andra funderingar kring var integritetspolicy eller hantering av
personuppgifter, dr du alltid vilkommen att kontakta oss pa info@farstatk.se eller med post till:

Farsta tennisklubb
Majrovdgen 52
122 49 Enskede

2. Laglig grund och berittigade intressen for personuppgiftsbehandling.

FTK behandlar alltid dina personuppgifter i enlighet med tillimplig lagstiftning. Vi behandlar dina
personuppgifter da det dr nodviandigt for att fullgora ett avtal med dig eller svara pa en forfragan fran dig. Om
FTK skulle behandla dina personuppgifter for ndgot andamal som enligt tillimplig lagstiftning kréaver ditt
samtycke, sd kommer vi att inhdmta ditt samtycke i forvag.

3. Vilka uppgifter behandlar vi?
Nér du ar kund/besdkare/medlem hos FTK eller kommunicerar med oss kan vi komma att samla in uppgifter
om dig som t.ex. namn, adress, postadress, epostadress, telefonnummer, identifikationsuppgifter, uppgifter om
allergier osv.
I forekommande fall kan dven personnummer och kortuppgifter behandlas.

Nar du tar kontakt med oss via formulér i vara digitala kanaler, till exempel i samband med att du har en fraga,
kommer dina kontaktuppgifter samt drendeinformation att behandlas av oss.

Om du besoker eller kommunicerar med oss via vara konton i sociala medier (det vill
sdga tredjepartsplattformar sdsom exempelvis Facebook och Instagram) kan FTK
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komma att ta emot information rérande din profil och dina interaktioner pa tredjepartsplattformen fran
leverantoren av densamma.

4 a. Varfor och hur liinge behandlar vi in dina personuppgifter?

Pa FTK behandlar vi personuppgifter for kunder/medlemmar som anvéinder vara tjanster. Vi behandlar
personuppgifter om dig framst for att administrera utskick av erbjudanden och information till dig. I detalj
anvéinder vi dina personuppgifter:

For att vi ska kunna tillhandahalla de tjanster du kopt och administrera vért avtal med dig;

For att vi ska kunna kommunicera med dig vid kontakt via telefon, e-mail, formulér och i vara konton i sociala
medier;

For att sdkerstélla att den information vi har om dig ar korrekt och aktuell;
For att administrera marknadsforingsaktiviteter;

For att behandla betalningar och/eller utbetalningar eller férhindra eller upptiacka
bedrigerier;

For att ta fram statistik 6ver anvindningen av vara digitala kanaler och dess tjénster;
och

For att underhélla, utveckla, testa och forbattra vara digitala kanaler och de tekniska plattformar som de
tillhandahélls pa. Personuppgifterna kommer att behandlas av oss endast sd linge som det behdvs for att uppfylla
dndamadlen med behandlingen eller for att fullgéra FTK s réttsliga skyldigheter (ex bokféringslagen).

4 b. Externa linkar

Denna integritetspolicy géller for information som FTK behandlar om dig inom ramen for véra digitala kanaler
samt den information som vi far om dig via personliga besok hos oss. FTK s digitala kanaler kan ibland
innehalla lankar till externa webbplatser eller tjanster som vi inte kontrollerar (ex lankar till vara partners eller
externa events som ej genomfors av oss). Om du foljer en lank till en extern webbsida uppmanas du att ta del av
de principer for personuppgiftsbehandling och information om cookies som géller for den aktuella sidan.

5. Dina rittigheter

Om du vill utnyttja nagon utav féljande rittigheter vinligen kontakta oss via mail eller med post pa adressen som
star i punkt 1. For att vi ska kunna sikerstilla din identitet reckommenderar vi dig att besoka oss och da kunna
uppvisa en giltig legitimation som bevisar din identitet.

* Ritt till information:

Du kan nir som helst, fa reda pa vilken information, om ndgon, vi har om dig i vart register och hur vi behandlar
dessa. Vi ska besvara dina 6nskemal utan onddigt drojsmal och inom en méanad. Om vi av ndgon anledning inte
kan uppfylla dina 6nskemal, ska en motivering lamnas.

* Rétt till réttelse:
Du har rétt att begira réttelse i fraga om personuppgifter som vi behandlar om dig. FTK kommer att, pa din
begiran eller ndr FTK uppticker det, korrigera eller radera felaktig eller ofullstindig information.

* Ritt till radering/bli glomd:

Du kan nér som helst begira att vi ska upphora med behandling av dina personuppgifter samt radera de uppgifter
vi har om dig. Om du har anmalt dig till nyhetsbrev, prenumerationer eller notifiering av andra uppdateringar och
inte vill ha fler e-postmeddelanden kan du ockséd avanmaéla det via ldnken i utskicken.

* Dataportabilitet:

Du har rétt att fa ut de uppgifter du sjalv lamnat for att féra 6ver dem till en annan tjanst. Om du sjidlv har lamnat
personuppgifter i ndgot system som vi anvander (ex MyCourt) sa ska du vinda dig direkt till aktuell
systemégare/leverantdr.
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* Behandlingsinvidndning:
du har rétt att invinda mot en behandling av dina personuppgifter.

* Du har dven ritt att nir som helst inge klagomal till tillimplig tillsynsmyndighet om du anser att dina
personuppgifter behandlas i strid med tillamplig personuppgiftslagstiftning.

FTK ansvarar inte for problem som uppstar som en foljd av att personuppgifter ar
gamla eller felaktiga om du underlétit att informera oss om dndringen.

6. Vem delar vi dina uppgifter med?
FTK kan anlita externa samarbetspartners (leverantdrer) att utfora uppgifter for FTK s rdkning, t.ex. for att
tillhandahélla IT-tjanster, betalningslosningar eller hjélpa till med marknadsféring, analyser eller statistik.
Utforandet av dessa tjanster kan innebéra att FTK s samarbetspartners, bade inom EU/EES och utanfér EU/EES,
far tillgéng till dina personuppgifter. Leverantdrer som hanterar personuppgifter for FTKs rédkning arbetar for att
sdkerstilla en hog skyddsniva for dina personuppgifter i enlighet med den nya lagstiftningen, GDPR.

FTK kan komma att ldmna ut personuppgifter till tredje part, som t.ex. polisen eller annan myndighet,
om det ror utredning av brott eller om vi annars dr skyldiga att limna ut sddan uppgift med stod av lag eller
myndighetsbeslut.

FTK kommer inte att [imna ut dina personuppgifter i ndgon annan utstrickning dn vad som beskrivs i denna
punkt 6.

7. Cookies

En cookie gor det mdjligt att kdnna igen din dator och samla information om vilka sidor och funktioner som
besokts. Cookies anvénds ibland for att samla in uppgifter som anses utgdra personuppgifter, som t ex. IP-
adresser och information kopplad till IP-adressen. Cookies anvinds av i stort sett alla webbplatser och dr ofta en
forutséttning for att webbplatsen eller den digitala kanalen, ska fungera. Ingen information 6verfors till ndgon
tredje part via FTK.

8. Sdkerhetsatgirder

FTK vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgérder for att sékerstélla att dina
personuppgifter behandlas sikert och i enlighet med denna policy, mot otillborlig
atkomst, fordndring, spridning och/eller forstorelse.
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